Spett. le URP 

Comune di Villaricca

Oggetto: Reclamo

Il/La sottoscritto/a ______________________________________________






(Cognome e Nome – Opzionali)

Con la presente intende segnalare che:

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Distinti Saluti
Generalità, indirizzo e numero telefonico per le comunicazioni da farsi all’interessato (nota bene: i campi sottostanti sono tutti opzionali. Si suggerisce, comunque, di indicare almeno un recapito per conoscere l’esito del proprio reclamo):

Nome __________________________________________________________________________________
Cognome _______________________________________________________________________________
Indirizzo ________________________________________________________________________________
Città ___________________________________________________________________________________
CAP ____________________________________________________________________________________
Provincia ________________________________________________________________________________
Telefono ________________________________________________________________________________
Cellulare ________________________________________________________________________________
e-mail *_________________________________________________________________________________
Gentile Signore/a, ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali), Le forniamo le seguenti informazioni:

· i dati da Lei forniti verranno trattati per eseguire la prestazione richiesta e sono comunicati a terzi nel solo caso in cui ciò sia a tal fine necessario;

· il trattamento sarà effettuato con le seguenti modalità: misto (ovvero: sia cartaceo che informatico);

· l’acquisizione dei dati che Le vengono richiesti è indispensabile per accedere a tale servizio;

· i dati non saranno comunicati ad altri soggetti, né saranno oggetto di diffusione;

· il Titolare del trattamento è il Comune di Villaricca, Corso Vittorio Emanuele n.76, 80010 Villaricca - Napoli;

· il responsabile del trattamento è per l’URP del Comune di Villaricca il Dott.Vincenzo Castellone;
· in ogni momento potrà esercitare, nei confronti del Titolare del trattamento,  i diritti di cui all’ art. 7 del D.lgs. 196/03.

Di seguito si riporta integralmente il contenuto dell’art. 7, sopra indicato, e si precisa, altresì, che l’obbligo di informare l’utente circa la possibilità di esercitare i relativi diritti può essere soddisfatto senza necessariamente riprodurre il testo della corrispondente norma, soluzione che, anzi, contrasterebbe con le esigenze di efficacia della comunicazione privacy. D’altro canto, non si può nemmeno eccedere in senso opposto, limitandosi ad un riferimento generico all’articolo della legge.
ART 7 D.lgs. 196/03- Diritto di Accesso ai dati ed altri diritti
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
a) dell'origine dei dati personali;

b) delle finalità e modalità del trattamento;

c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:

a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;

b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
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